Vietcombank

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Mg tai khoan Vietcombank trén Vi VNPAY.
2. Hang hoa, dich va khuyén mai:

(i.) Dich vu mé tai khoan thanh toén truc tuyén xac thuc bang eKYC

(ii.) Dich vu Ngan hang s6 VCB Digibank danh cho khach hang ca nhan.

3. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 20/12/2022 dén hét ngay 28/02/2023 hodc dén khi hét
qua ting cua chuong trinh, tiy diéu kién nao dén trudc.

4. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.

5. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang hoa, cung ung dich vy khdng thu tién kém theo viéc
mua ban hang hda, cung tng dich vu.

6. Hang hoa, dich vu diung dé khuyén mai: Qua tang Ia tién duoc chuyén vao tai khoan
thanh todn cua khach hang tai Vietcombank.

7. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai: Dap tmg dong thoi cac diéu kién sau:

(i) Khéach hang thuc hién m¢ tai khoan thanh toan tai Vietcombank thanh cong
trén Vi VNPAY (xac thuc bang eKYC).

(i) Pang ky va kich hoat thanh cong VCB Digibank sau khi m¢o tai khoan.

(iii) Khach hang phat sinh it nhat mot giao dich tai chinh® trén VVCB Digibank tri
gia téi thiéu 200.000 VND trong vong 30 ngay sau khi kich hoat thanh cong
VVCB Digibank

MGiao djch tai chinh 1a cac giao dich ghi no tai khoan ciia khdch hang nhie: Chuyén tién,
thanh todn héa don, nap tién dién thogi, i tiét kiém, thanh toan bang ma QR, mua bdo
hiém, mua vé mdy bay, dat vé tau xe, mua sam hang héa dich vu.... Giao dich tai chinh
khéng bao gom giao dich thu phi va giao dich trd l4i tién gu+i ciia ngan hang.

8. Co cau giai thuwéng

Tong gia tri giai thuong cua chuong trinh 1a 1.500.000.000 VND (bang chiz: Mét ty nam
tram triéu dong chan), cu thé nhu sau:

" P . L S6 lwong qua Gi4 tri giai Téng gia tri
N@i dung khuyen mai Loai qua tang ting téi da®™ (VND) (VND)
Tang tién vao tai khoan Tién chuyén

tri gid 100.000 VND Khodn 15.000 100.000 1.500.000.0000
Téng 1.500.000.000
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Luuy:

Thoi diém xac dinh khach hang da diéu kién nhan qua 1a thoi diém khach hang phat
sinh giao dich tai chinh trén VCB Digibank. Vietcombank cin ct vao thoi diém nay dé
xac dinh t6i da 15.000 khach hang du diéu kién nhan qua dau tién.

Vietcombank tra thuong truc tiép vao tai khoan thanh toan VND gén véi sb dién thoai
dang ky VCB Digibank cua khach hang mao tai Vietcombank.

M®i khach hang chi dugc nhan thuong 01 1an trong thoi gian khuyén mai.

Quy trinh, cach thirc va tha tuc nhan thwéng:

10.

Sau khi xac dinh khach hang du diéu kién nhan thudng, Vietcombank sé& théng bao cho
khach hang qua tin nhan OTT trén @ng dung VCB Digibank cua khach hang va cong
b6 cong khai trén website cua Vietcombank (https://portal.vietcombank.com.vn) trong
vong 10 ngay lam viéc sau khi két thic chuong trinh khuyén mai.

Tai khoan thanh toan va dich vu VCB Digibank cua khach hang phai ¢ trang thai hoat
dong (active) theo quy dinh cia Vietcombank tai thoi diém nhan thuéng.

Vietcombank khdng chiu trach nhiém néu khach hang khdng nhan duoc tin nhan OTT
théng béo tra thuong do dich vu VCB Digibank cua khach hang bi khéa, hay hoac
khéch hang khdng bat tinh nang nhan tin nhan OTT.

Céc ngi dung khéac

Chuong trinh c6 thé két thic theo thoi gian da quy dinh hoac khi hét sé luong qua ting
khuyén mai tly thudc vao diéu kién nao dén trudc va s& duoc Vietcombank thong bao
trén website cua Vietcombank (https://portal.vietcombank.com.vn).

Thoi han cudi cung Vietcombank c6 trach nhiém trao thuang cho Khach hang 1a 45
ngay ké tir két thic chwong trinh.

Néu duoc su dong y cua khach hang trang thuéng, Vietcombank sé& st dung tén va hinh
anh cua Khach hang trung giai cho muc dich quang cao thwong mai.

Khéch hang tham gia chuong trinh khuyén mai dong y nhan céc thdng béo wu dai qua
cac kénh truyén thong (SMS/ Email/ Banner dién tu/ trang x& hoi) cua Vietcombank va
dbi tac thir ba dé truyén théng cho chuong trinh.

Trong truong hop bat ky ca nhan nao c6 hanh vi gian 1an, lira d6i nham dat dugc két
qua theo cac chuong trinh khuyén mai, Vietcombank hoan toan c6 quyén tir chéi trao
giai va yéu cau boi thuong (néu co) theo quy dinh cta phap lut.

Thé & Chuong trinh va thoi gian thyuc té dién ra Chuong trinh nay c6 thé thay ddi tai
tirng thoi diém theo toan quyén quyét dinh cua Vietcombank sau khi di dwgc thuc hién
c4c thu tuc can thiét theo quy dinh cua phap luat.
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Vietcombank duoc quyén tir chéi trao giai cho cac truong hop khdng thoa bat ky mot
trong cac diéu kién néu trén.

Moi thac méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé véi cac diém
giao dich cua Vietcombank trén toan qudc hoic sé hotline 1900545413.

Trong truong hop xay ra tranh chip lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
Vietcombank c6 trach nhiém tryc tiép giai quyét theo quy dinh cua phap lut.

Néu vi ly do bat kha khang (theo quy dinh cua phép luat) nim ngoai tam kiém soét cua
Vietcombank ma Chuong trinh khong duoc dién ra nhu ké hoach, Vietcombank cé thé
(trong pham vi dugc phap luat cho phép) huy bo, két thiic, thay doi hoac tri hodn mot
phan hoic toan bo Chuong trinh sau khi c6 sy ddng Y cta co quan quan 1y nha nuéc
hoic theo quy dinh ctia phap luat hién hanh vé cac truong hop bat kha khang.

Bang viéc tham gia chuong trinh nay, khach hang thira nhan da hiéu r6 va dong y thuc
hién theo tat ca diéu kién, diéu khoan quy dinh tai ban thé 18 nay va cac diéu chinh (néu
c0), va quy dinh khac co lién quan cia Phap luat.




